
 

 

 

 
  

¡ACUACLARITA SOMOS TODOS Y PARA TODOS! 

 
 

Ibagué, 7 de abril de 2020  
 
 
 
 

COMUNICADO 
 
 
 
 

La Junta Administradora ACUACLARITA, informa a toda la comunidad y/o 
usuarios que no se ha planeado en ningún momento hacer cortes del servicio y 
de agua durante esta contingencia derivada de la situación del COVID-19, 
dando así cumplimiento a lo decretado por el Gobierno Nacional (Decreto 528 
de2020) y la resolución 911 de la CRA. Sin embargo, se insta a toda la 
comunidad a mantener el pago del servicio ya que somos un acueducto 
autosostenible y dependemos del pago de todos los usuarios. 
Igualmente, se les informa que para los usuarios con cartera morosa pueden 
hacer abonos a sus facturas mientras dura la emergencia y contingencia de la 
pandemia del COVID-19 
 
 
Cordialmente 
 
 
 
 
Junta Administradora de Acueducto Comunitario 
ACUACLARITA 
 


